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Torino, 03 Settembre 2020

Al Direttore

SEDE

Relazione sul Raggiungimento Obiettivi anno 2019

Con riferimento agli Obiettivi di Performance deliberati per l'anno 2019, si relaziona quanto segué:

La scrivente ha operato agendo e/o monitorando l'operato dei dipendenti su svariati fronti. I principali sono:

»

In collaborazione con le Educatrici in servizio sulla Casa Rifugio Maria Luisa Approdo, ¢
stata costantemente aggiornata, in base alle variazioni della normativa vigente, tutta la
documentazione (Carta del Servizio, Progetto, modulistica di accoglienza, di monitoraggio ¢ di
dimissioni) e sono stati prodotti schemi di partecipazioni a bandi, monitoraggi e rendicontazioni
sempre rispettando le tempistiche richieste (anche quando estremamente esigue) .

E' stata garantita e formalizzata la presenza dell'Azienda in svariati tavoli di
confronto/coprogettazione regionali e cittadini sul tema della Violenza sulle Donne.

E’ stata creata e consolidata una nuova Filiera di servizi rivolti a Donne Vittime di Violenza
costituita da Casa Rifugio, Gruppo Appartamento Specialistico, Housing Sociale Specialistico
E’ stata monitorata la partecipazione a bandi per la nuova Filiera ed il 100% dei progetti
proposti ha ottenuto finanziamento.

E’ stata consolidata una nuova procedura amministrativa per I’incasso delle rette della Casa
Rifugio.

E’ stata garantita la presenza dell’Ente a momenti di raccolta fondi per Donne Vittime di
Violenza con relativa preparazione di materiali e rendicontazione dell’evento.

E’ stata consolidata la collaborazione con la Cittd di Torino sul tema Donne Vittime di
Violenza aggiungendo un altro elemento verso l’auspicata sottoscrizione di un Accordo tra
Enti Pubblici sul complesso di servizi che I’ Azienda offre alla Citta

In collaborazione con I'Educatore Referente per San Martino, sono stati monitorati
costantemente 1 servizi di Housing Sociale e CEM.

In collaborazione con la Figura Amministrativa Referente per la Sede Territoriale di
Pianezz,a & stata garantita l'apertura della sede stessa, la sua funzione di supporto ai servizi
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madre bambino ivi collocati e la costante presenza ed accessibilita alla documentazione
istituzionale (registri,..) _

» In collaborazione con il CISSA di Pianezza, ¢ stata garantita una presenza qualificata
dell'Ente su pili tavoli territoriali e tavoli di progettazione.

» E' stato monitorato I'adempimento degli obblighi previsti in materia di Trasparenza ed
Anticorruzione ai fini di una adeguata comunicazione interna ed esterna rispettando
tempistiche e contenuti di report e relazioni.

Restando a completa disposizione, si porgono distinti saluti.

1l Funzionario Direttivo

Dott.ssa Anna Manfrino
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